
Presentazione nuovi servizi ambientali e programma di miglioramento
del decoro della città di Parma



Incremento servizi ambientali

prima dopo incremento

Lavaggi stradali con pulivapor* 10 mesi 12 mesi +20%

Lavasciuga zona portici 3 volte a settimana 6 volte a settimana + 100%

Lavaggi stradali pesanti, con autobotte e lancia a 
pressione

8 mesi 
(da marzo a ottobre)

10 mesi 
(da marzo a dicembre)

+ 25%

Agenti accertatori 4 7 +75%

Addetti vuotatura cestini 10 12 +20%

Spazzamento combinato (n. squadre al giorno) 9 11 +22%

Raccolta cartone utenze non domestiche 5 giorni a settimana 6 giorni a settimana +20%

Spazzini di quartiere 24 26 +8%

*Anche il lavaggio delle deiezioni canine verrà uniformato ed esteso a tutto l’anno, passando da 2 a 12 mesi.



• + 2 TUTOR DEL DECORO - Personale qualificato 
che informerà le utenze non domestiche sulle 
corrette modalità di gestione dei rifiuti e si 
occuperà della risoluzione di problemi quali 
recuperi in tempi brevi di rifiuti 

• + 6 ECOISOLE - Strutture di conferimento 
automatizzato dei rifiuti, a supporto del servizio 
di raccolta domiciliare

• Sostituzione dei sacchi attualmente in uso in
centro storico (zona 0) con contenitori rigidi
(per circa 12.500 utenze)

• Taggatura dei contenitori per la raccolta
differenziata già in dotazione in zona 0 (per circa
12.500 utenze)

Nuovi servizi



• Lettera a 12.500 utenze che annuncia le novità 
nella raccolta differenziata in centro storico

• Dal 6 novembre – passaggio informatori e 
distribuzione materiali informativi (Rifiutologo, 
ecocalendari di raccolta, opuscoli, anche 
multilingua)

• Campagna «La differenza si vede»:
 dal 16 ottobre - campagna social (Facebook 

– Instagram) 
 dal 23 ottobre affissioni su circuiti cittadini 

Attività di comunicazione








